DE KRACHT VAN VIRAL VIDEO

Viral video kan een grote impact
hebben. Op deze pagina staan
voorbeelden van bedrijven die
bewust een viral wilden maken,
gevolgd door twee video’s die zonder
opzet viral zijn gegaan. Op Wikipedia
vind je een uitgebreide lijst met
‘notable virals’.

Commerciéle virals

Het online plaatsen van commercials
is een eenvoudige manier om meer
bereik op te bouwen. Ronaldinho:
touch of gold, is een TVC van Nike
die online veel views opleverde, net
zoals deze TVC’s van Volkswagen en
Coca-Cola.

Voorbeelden van bekende merken
die video’s maakten met de intentie
om viral te gaan, zijn deze en deze
van Dove en deze van Axe. Beide
merken kozen voor content die dicht
bij hun merk staat. Bij Dove wakkert
dit een maatschappelijk vraagstuk
aan, terwijl Axe ‘plat’ vermaak biedt.

Sommige commercials, bijvoorbeeld
deze van Apple, worden

geparodieerd, zoals met deze
South Park versie. Er duiken ook
negatieve parodieén op video’s op,
zoals deze op de Chevrolet Tahoe
commercial.

Esmee Denters

De Nederlandse Esmee (1988)
maakte met haar webcam video’s
(waaronder deze) waarin ze zingt
en plaatste deze op YouTube.
Esmee werd snel populair binnen
de YouTube community en kreeg
uiteindelijk een platencontract
door Justin Timberlake
aangeboden, met wie ze deze
video opnam en plaatste op
YouTube.

Esmee heeft nu een eigen
YouTube Channel. Ze schopte het
zelfs tot een speciale YouTube

uitzending van Oprah Winfrey.
Wat er na de show gebeurde zie je
hier. De YouTube community kan
kan blijkbaar een platform zijn
voor wereldberoemdheid.

Peanut Butter Jelly Time

Dat content ook onverwacht viral
kan gaan, bewijst deze
flashanimatie met daarin ‘the
dancing banana’ (een bekende
emoticon) die danst op het refrein
van het nummer ‘Peanut Butter

Jelly Time’'.

De animatie werd een waar
fenomeen en ook de bekende
Amerikaanse serie Family Guy
pikte dit op, evenals een
kandidaat bij American Idol.
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3. DISTRIBUTIE

Als je eenmaal een video hebt, is het
zaak deze op internet te zetten zodat
andere mensen hem kunnen bekijken
en aanbevelen.

Je kunt zelf de hosting van de video
verzorgen, maar je kunt de video ook
plaatsen op een video sharing
website. De grote voordelen hiervan:
de hosting is gratis, de video kan
eenvoudig worden aanbevolen en je
profiteert van de community van de
website (extra bezoekers).

In dit hoofdstuk lees je welke video
websites het meest bezocht worden,
wat de bekendste zijn en hoe je jouw
video kunt plaatsen op meerdere
websites tegelijk.
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TOP 10 MEEST BEZOCHTE VIDEO ON DEMAND WEBSITES

Video on demand betekent dat je een video op elk gewenst moment kunt afspelen. Onder video on
demand websites vallen zowel websites waarop je alleen video’s kunt bekijken als websites waarop je zelf
video’s kunt uploaden. Laatstgenoemde websites worden video sharing websites genoemd.

In deze top 10 zijn YouTube, Yahoo en Microsoft video sharing websites. De andere websites in deze lijst
zijn productiehuizen die video’s uit hun eigen collectie serveren.

Top 10 video on demand websites™*

1. ®mYoutube / Google 68,67%
2.  EFox Interactive Media 9,21%
3. B Yahoo! Sites 5,82%
4.  mMicrosoft Sites 4.42%
5.  mViacom Digital 3,30%
6. ®Time Warner - Excl. AOL 2 2904
7. ®ABC.COM 1,71%
8. m Disney Online 1,63%
Q. ©AOLLLC 1,57%
10. ®WESPN 1,38%

* = Gemeten in de VS, april 2008 door ComScore
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OVERZICHT VIDEO SHARING WEBSITES
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YouTube

YouTube is grootste en meest bekeken video
sharing website. Uitgebreide informatie over
YouTube vind je vanaf pagina 22.
www.youtube.com

MSN Video

Deze video sharing website van Microsoft
biedt ook professionele content, waaronder
tv-series. Via MSN Soapbox kun je zelf
video’s uploaden.

Www.msn.com/video

Google Video

Google heeft YouTube overgenomen, maar
heeft ook nog steeds een eigen video sharing
website. Deze staat toe grote bestanden te
delen.

www.google.com/video

Yahoo! Video

Yahoo! Video mengt UGC met content van
partners. Heeft veel opties, maar is minder
populair dan YouTube.
www.yahoo.com/video

‘*A*metacqfc
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MySpace

’'s Werelds grootste online community is
MySpace. Via het forum kun je hier ook
video’s uploaden.

WWW.myspace.com

Metacafe

Metacafe laat hun community oordelen over
video’s. Bij meer dan 20.000 views en een
goede waardering krijg je een vergoeding
voor je video.

www.metacafe.com

Revver

Als je een video bij Revver uploadt, plaatst
Revver hier advertenties bij. De inkomsten uit
de clicks op deze advertenties deel je met
Revver.

WWW.revver.com

Vimeo

Vimeo weert muziekclips, tv-shows en alles
wat niet door de gebruiker zelf is gemaakt.
De website biedt high-end video sharing voor
een voornamelijk creatief publiek.
WWW.Vimeo.com

Een vergelijking van video sharing websites kun je hier vinden op Wikipedia. Er zijn ook Nederlandse video sharing
websites, zoals Dumpert, 123video, en Zideo.
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JE VIDEO OP MEERDERE WEBSITES

Elke video sharing website kent zijn om één video met de juiste commentaar en waardering van
eigen publiek waardoor het de moeite beschrijving en tags in een keer te video’s mogelijk. Deze webtools
waard is om video’s op verschillende plaatsen op een grote hoeveelheid variéren in prijs. Van gratis tot
websites te plaatsen. Dit kan video sharing websites, zoals enkele honderden euro’s per
handmatig (één voor één de video op Metacafe, Revver, YouTube en maand, afhankelijk van het aantal
verschillende websites uploaden), MySpace. video’s dat je uploadt en de

maar ook in een keer met de Als je regelmatig video’s plaatst, trackingmogelijkheden die je kiest
webtools TubeMogul, Vidmetrix of besparen deze webtools een hoop (de webtools werken vaak met
Hey!Spread. tijd. Daarnaast maken ze ook het pakketten van diensten).

Deze webtools maken het mogelijk meten van de bezoekersaantallen,

REV AR ‘émetacqfe

vimeo & vioeo

msn¥ Video | Tubeg
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GEMIDDELD VERLOOP AANTAL VIEWS

TubeMogul volgde een jaar
lang het aantal views per dag
van 10.916 video’s en voegde
het verloop samen in deze
grafiek.

Je ziet hier dat een video de
eerste vier dagen veruit de
meeste views per dag krijgt.
Daarna neemt het aantal
kijkers af, maar na ongeveer
20 dagen wordt het
dagelijkse bezoek stabiel. Je
ziet een deel daarvan in deze
grafiek: na 154 dagen heeft
een video nog steeds 25%
van de views van dat jaar
voor de boeg.

Meer informatie over dit
onderzoek vind je op
TubeMoqul research.

12%

L

A%

2%

25 % of views made in

rd

% Of Total Views In 90 Days

95 % of views
made in 15t 81

S50% of visws made in
1zt 14 dave

¢ 75 % of views made in
st 44 riavs

B o sty
wiebwi 90
Duys

[T

LR

1357 !i1'|3151?1&1222?1!“335?!9“135&?15153555?5*155%?5?”3?5???!333?!51

_/



http://www.nrg3.nl/�
http://www.tubemogul.com/research/index.php?r=7�

YouTube is nog maar drie jaar jong
(gestart in februari 2005). De dienst
werd in een jaar tijd razend populair.
In 2006 werden al 65.000 video’s per
dag op de website geplaatst! YouTube
is tegenwoordig eigendom van Google.

YouTube is qua bezoekersaantallen en
bekeken video’s verreweg de grootste
video sharing website en in Nederland.
Daarom deze bijlage.

Je vindt in deze bijlage een
stappenplan voor het plaatsen van
een video op YouTube, je leest wie de
bezoekers van YouTube zijn, wat
channels en annotations zijn en hoe
YouTube (binnenkort) advertenties
gaat integreren in video’s.

. YOUTUBE
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IN 6 STAPPEN OP YOUTUBE

Hoe zorg je dat een video op YouTube komt te staan? Met dit 6-stappenplan kun je direct aan de slag.

Maak een account aan

Ga naar youtube.com (of .nl
voor de Nederlandstalige
versie). Klik op de ‘sign up’
knop. Vul alle gevraagde
informatie in.

Je gebruikersnaam is de
naam waaronder bezoekers je
kunnen vinden en komt later
terug in de URL naar je
channel:

www.youtube.com/gebruikers
naam.

Na de registratie krijg je een
controlemail die je moet
bevestigen.

Pas je profiel aan

Wanneer je inlogt en op
‘account’ klikt, kun je het
profiel naar wens invullen.
Kies bijvoorbeeld een
(bedrijfs)naam, website en
profielafbeelding.

Geef video-informatie

Als je een video wilt
uploaden, klik dan op de
knop ‘uploaden’ in ‘mijn
account’. Je dient een titel,
beschrijving, videocategorie
en labels (tags) in te vullen.
Door middel van de labels
worden de video’s bepaald in
de ‘andere relevante
video’s’-rijtjes die naast de
spelende video’s worden
weergegeven. In de
beschrijving heb je veel
ruimte voor tekst, waarin
ook links naar bijvoorbeeld
je website kunnen worden
geplaatst.



http://www.nrg3.nl/�

IN 6 STAPPEN OP YOUTUBE

Upload de video

Selecteer een video die op je
computer staat. Je kunt
video’s in .wmyv, .avi, .mov,
.mpeg, .mp4 en .3gp
(mobiele telefoon) uploaden.
De video’s mogen maximaal
10 minuten lang zijn en
maximaal 1024 mb (1
gigabyte) groot (augustus
2008).

Wijzig en sorteer video’s

In ‘mijn account’/’mijn
video’s’ staat een overzicht
van al je video’s. Hier kun je
de video’s afspelen,
bewerken en aantekeningen
toevoegen (annotations).
Hier kun je ook de volgorde
van de video’s op je channel
bepalen.

Instellingen per video

Na het uploaden kun je altijd
de ingegeven titel,
beschrijving, labels en
categorie aanpassen.
Daarnaast kun je een
videominiatuur kiezen
(screenshot uit de video’s),
die als thumbnail zal dienen.

Ook kun je aangeven of je
de video publiek of besloten
(enkel toegankelijk voor
select publiek) wilt
publiceren, of mensen
mogen reageren, of er
videoboodschappen als
reactie mogen worden
geplaatst en of mensen de
video mogen beoordelen
(rating).
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WIE BEZOEKT YOUTUBE?

YouTube Nederland houdt gegevens van bezoekers bij en meet hoe zij op de website terechtkomen.

Mensen van alle leeftijden
bezoeken YouTube, maar een
derde van alle YouTube
bezoekers is tussen de 15 en
24 jaar. De verdeling tussen
mannen en vrouwen is bijna
gelijk. Het percentage mannen
is slechts iets groter (58%)
dan het percentage vrouwen

55+ 10%

15-24. 34%

YouTube-gebruikers
n Nededand naar

42% vrouw Jeefid en geslacht

58% man

(42%). /
Hoe bereiken mensen een Via een weblog
specifieke video? Uit Uit artikelen in de pers

onderzoek van YouTube blijkt
dat de meerderheid naar een
video kijkt omdat deze is
aanbevolen door vrienden.

Uit advertenties op tv, radio of krant

Via een portal

TV- of film-previews/-trailers

Direct van online-video sites
Resultaten van zoekmachines 30%

Aanbevolen door vrienden 33%

. A
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Have you been rickrolled?

Rickrolling is een online grap.
Mensen plaatsen een
ogenschijnlijk serieuze reactie
met daarbij een link. De link
verwijst echter naar de

van Rick Astley’s ‘Never Gonna
Give You Up’. Volgens onderzoek
van SurveyUSA zijn neer dan 18
miljoen volwassen Amerikanen
wel eens ‘gerickrolled’. Lees er
alles over op

Rick Astley-Never Gonna Give You Up
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The Secret Strategies Behind Many
‘Viral’ Videos

Een veelbesproken artikel met strategieén
en tips die zorgen dat video’s veel worden
bekeken.

Online video watch

Blog dat de wereld van online video nauw
in de gaten houdt, met onder andere de
zakelijke beslissingen die video sharing
websites als YouTube nemen.

The promise of online video
- Millward Brown

Whitepaper over shift van TVC’s naar
online video advertising.

Web video doctor

Blog met tips over hoe je goede viral
video’s kunt maken. Niet alleen over

content, maar bijvoorbeeld ook hoe je voor

$ 20,- een steadicam kunt maken.

I Tube, You Tube, Everybody Tubes -
Meeyoung Cha e.a.
Telefonica Research / KAIST

Uitgebreide analyse van YouTube, om zo
de impact van UGC beter te leren
begrijpen.

Alle artikelen over
Video on Demand op Emerce

Op deze website kun je doorklikken naar
artikelen over onder andere Fabchannel,
Esmee Denters en kijkgedrag.

Viral Blog

Blog waarop een team van bloggers op
internet speurt naar nieuwe virals. Elke
dag inspiratie!

The Video Generation
- Nielsen

Rapport over online kijkgedrag bij
verschillende leeftijdsgroepen en de
meest bezochte video on demand
websites.



VERKLARENDE WOORDENLIJST

Annotations
Mogelijkheid om notities toe te voegen
in video’s op YouTube.

Attentiewaarde

De mate waarin de aandacht van de
lezer wordt getrokken door een bepaalde
boodschap (in vergelijking met andere
boodschappen).

Banner
Online advertentie.

Blog
Zie weblog.

Branded channel
Betaalde profielpagina op YouTube. Biedt
meer opties dan het gratis channel.

CGM
Consumer Generated Media — materiaal
gemaakt door consumenten. (= UGC)

Channel (YouTube)
Profielpagina met daarop alle video’s van
een gebruiker van YouTube.

Comments
Commentaren die worden achtergelaten
op social media.

Community
(In deze whitepaper) een online
gemeenschap.

Content
Inhoud (in deze whitepaper vooral: de
inhoud van video’s).

CPM
Cost Per Mille — kosten per duizend views
van een advertentie.

Dm

Direct marketing, het direct en
persoonlijk benaderen van personen
(bijvoorbeeld potentiéle klanten).

Emoticon

Een symbool dat emoties weergeeft door
middel van een plaatje of een combinatie
van lees- en lettertekens.

Gadget

Kleine applicatie die online kan worden
geplaatst op o.a. social media. Denk aan
bijvoorbeeld een YouTube video op
Hyves.

Hosting

Korte naam voor webhosting, een dienst
waarbij ruimte wordt aangeboden voor
het opslaan voor data (bijvoorbeeld
HTML pagina’s, afbeeldingen en video’s)
die toegankelijk is via een website.

Open Social

Een set van programmeerregels
waardoor gadgets kunnen communiceren
met alle social media die OS
ondersteunen (zoals Google, MySpace,
Yahoo! en Hyves).

Pr

Public relations, een discipline die instaat
voor het wederzijds begrip tussen een
organisatie en haar doelgroepen.

Pre-roll en post-roll

Een (vaak commerciéle) videoboodschap
die wordt afgespeeld voor- of nadat een
opgevraagde video is afgespeeld.

Screen capture
Afbeelding of video van wat er bij de
maker zichtbaar is op het beeldscherm.

Seeding

Het verspreiden van een boodschap met
als doel free publicity of mond-tot-
mondreclame.

SMO

Social Media Optimalisation — zorgen dat
je zoveel mogelijk op social media
genoemd/gelinkt wordt.

Sneezers
Personen die viral content aan een grote
groep aanbevelen (besmetten).

Social bookmarking
Bij social bookmarking deel je je favoriete
websites in online communities.

Social media

Websites die voor en door gebruikers
gemaakt worden. Hieronder vallen onder
andere virtuele gemeenschappen,

blogs, forums en foto/video/muziek-sharing
(bijvoorbeeld Wikipedia, Linkedlin, Flickr en
SellABand).

Social networking website

Websites waarop je een profiel en
vriendennetwerk kunt onderhouden. Bekende
voorbeelden zijn Hyves, MySpace en
LinkedIn.

Spam

Ongewenste berichten. Deze term verwijst
meestal naar ongewenste e-mail, maar ook
ongewenste reclame op websites (forums)

wordt gezien als spam.

Thumbnail
Een verkleinde afbeelding van een foto of een
computerbestand (bijvoorbeeld een video).

TVC
Televisiecommercial.

UGC
User generated content — materiaal gemaakt
door gebruikers. (= CGM)

Video sharing websites

Websites waarop je video’s kunt delen en
bekijken, zoals YouTube, Yahoo! Video en
Revver (zie ook het overzicht van video
sharing websites).

Viral

Content die wordt aanbevolen. ‘Viral gaan’
betekent dat content in grote hoeveelheden
aanbevolen wordt.

Viral marketing

Marketing gericht op het stimuleren van
mond-tot-mondreclame. Het doel is dat
consumenten de boodschap verder
verspreiden.

Video sharing

Het delen van video’s met anderen.
Video sharing websites maken het
mogelijk om een video te uploaden zodat
anderen deze kunnen bekijken.

View

De eenheid van bezoekersaantallen. Eén
keer het afspelen van een video starten
is één view.

Viral video

Een video die populair wordt doordat
mensen deze met elkaar delen. Dat
delen gebeurt vooral via e-mail, het
plaatsen op blogs, instant messages
(bijvoorbeeld via MSN Messenger) of
social media (denk aan een krabbel op
Hyves).

VOD

Video on demand — een video kunnen
afspelen op elk gewenst moment. Dit kan
UGC zijn of content gemaakt door
producenten. Onder video on demand
vallen video sharing websites maar ook
websites als uitzendinggemist.nl en
Joost.

Weblog

Een website waarop regelmatig nieuwe
berichten verschijnen die in omgekeerd
chronologische volgorde worden
weergegeven.

Widget

Kleine applicatie die online (bijvoorbeeld
op social media) en offline (bijvoorbeeld
op je desktop) kan worden geplaatst.
Denk aan spelletjes, weersvoorspellingen
en klokken.

WOM
Word of mouth — mond-tot-
mondreclame.
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OVER NRG3

Wil je hulp met je viral video? NRG® kan je ondersteunen met:

- strategie

- concept

- productie

- distributie en seeding

- optimalisering viral effect
- analyseren campagne

Over NRGS

NRGS is gespecialiseerd in strategie, concept en design gericht
op directe en interactieve marketingcommunicatie. Een bureau
met een brede blik dat niet bang is om bij te leren en tegelijk
kennis en ervaring te delen.

We zitten niet vast aan middelen maar wel aan het doel. Een
(meetbaar) succesvolle promotie of campagne bedenken en
neerzetten, dat is wat we doen en waar we goed in zijn.

Wij werken voor merken als Coca-Cola, Ascari, Aquarius,
Babbage Company, De Telefoongids, Electronic Arts, Fanta,
1ICD, ING, Kahuna, Monaco Star Events, Tropenzorg,
Unieboek, VICHY en vele anderen. Bekijk ook eens onze
cases.

Werken bij NRGS3?

Check onze vacatures!

Meer whitepapers?

Bekijk ze op nrg3.nl/whitepapers.
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